FICHE D'IDENTITE EXPERIMENTATION
VILCO N°12

Coupole : Culture de la participation

Expérimentation :

L'expérimentation consiste a co-construire des Assemblées de quartiers,
instances ou siegent des citoyens qui décident de I'attribution d'un budget
participatif, ainsi que des dossiers communaux qui impactent la vie locale.
L'expérimentation vise a expérimenter le processus de co-construction
commune + citoyen.s + VILCO. En général, ce type de projet est
entierement pensé en interne, a huis clos, sans engager les citoyens dans le
processus, ici, I'expérimentation vise a co-construire le dispositif afin de
pouvoir le valider ou invalider et surtout I'améliorer au regard des apports
citoyens.

Objectif(s) de I'expérimentation :
Discuter et co-construire des Assemblées Citoyennes de quartier entre
échevin + collaboratrice politique + citoyens. (+ experts VILCO)

Résultats attendus de I'expérimentation :

Un dispositif co-construit c'est a dire quirépond aux attentes des parties, qui
a été nourri par les différentes parties et qui est co-porté/co-validé parles
parties.

Livrables attendus de I'expérimentation :
Description du dispositif (fonctionnement, forme, missions, etfc.)
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EXPERIMENTATION VILCO N°12
IDENTIFICATION DES ACTEURS :

Pour la préparation de I'expérimentation :

Living-Lab : Etterbeek en Transition + Echevin et Agent
VILCO : SDS et 21 SDS

Consultés lors de la préparation de I'expérimentation :

Présents lors de I'expérimentation :

Equipe VILCO : SDS et 21 SDS

Living Lab : Etterbeek en Transition (Delphine) + Echevin (Karim) et Collaboratrice
politique (Chloé)

Présents lors de I'évaluation de I'expérimentation :
Equipe VILCO :
Livilg Lab :
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SOURCES D’'INSPIRATION :

Quelles sont les sources d'inspirations, vue dans le Jalon 1, qui peuvent servir cette expérimentation :

http://vilco.brussels/?p=5215

Quelles sont les expérimentations, parfois non retenues, qui peuvent alimenter cette expérimentation ?




Hypothese VILCO

Quelles sont les hypotheses Vilco qui seront abordées dans cette expérimentation : (mettre un systeme a cocher ou

enlever en fonction de celles qu’'on garde ?)
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LA CONFIANCE LA PARTICIPATION EXTRA

La résilience des dynamiques
locales est directement
dépendante du niveau de
confiance entre ses acteurs.

La résilience des dynamiques
locales est directement
dépendante du niveau et de
la capacité des politiques
publiques a prendre en compte
la participation.

Comment pensez-vous les y aborder dans la méthodologie de cefte expérimentation : (une phrase max par hypothese)

LE MULTI-ACTEURS

La résilience des dynamiques
locales est directement
dépendante de la multiplicité
des acteurs y participant.




EXPERIMENTATION VILCO N°12

Assemblées de Quartiers

Décrire comment s'est passé I'expérimentation :

L'expérimentation avait pour objectif d'engager un processus de co-construction
des Assemblées de Quartier entre 'des citoyens' et la Commune (en particulier
I'échevin a la démocratie participative. Dans les faits, le processus de co-
construction a bien eu lieu mais & une échelle minimale puisqu'une seule
citoyenne (Delphine d'Etterbeek en Transition) a pris part au processus de co-
construction, en plus de I'équipe VILCO, qui, cette fois-ci, a agit comme
praticien/expert dans le processus (Carol de 21 Solutions et Christophe et
Raphaelle de SDS) et de la Commune (Karim, I'échevin et Chloé, collaboratrice
politique).

Bien que le nombre de contributeurs était limité, la qualité des apports était au
rendez-vous. Le processus s'est déroulé comme suit :

- Juillet 2019 : Premiéere réunion de travail et présentation des éléments inspirants
identifiés par le benchmarking de SDS + expériences de 21 Solutions

- Juillet 2019 : Elaboration par SDS d'un poster maquette des Assemblées
Citoyennes pour permettre d'aller 'présenter et crash-tester le concept des
Assemblées' au pres d'autres acteurs

- Ao0t 2019 : Seconde réunion de travail pour révision collective de la maquette
et stratégie du 'crash-test’

- Septembre 2019 : difficulté a organiser le crash-test initialement prévu
(mobilisation compliquée et manque de disponibilité)

- Octobre 2019 : Réalisation d'un crash-test en version réduite (avec 4
citoyens/acteurs actifs du quartier)

- Novembre 2019 : Affinage du dispositif et validation des Assemblées citoyennes
par le Conseil Communal — Mise en place prévue de 2 premieres assemblées en
début d'année 2020
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EXPERIMENTATION VILCO N°12

Assemblées de Quartiers

Indiquez ici des verbatims/des témoignages de personnes ayant
participé a I'expérimentation :

'Franchement, ces assemblées c'est magnifique’

Il serait intéressant de poursuivre le travail de VILCO en posant des
regles et des principes (regles du jeu) pour encadrer le travail du
facilitateur. Mais attention, il faut que ca soit co-construit avec les
citoyens participants.'

Il faut que Vilco transmette la genese du projet, expliquer la co-
construction a la premiere réunion.’

LE FONCTIONNEMENT DES ASSEMBLEES
CITOYENNES DE QUARTIERS

30 habitant.e.s du quartier siégent a l'’Assemblée Citoyenne de Quartier. ILs siégent pour un mandat
d'un an, renouvelable 2 fois. C'est un rassemblement de citoyen.ne.s soucieux.ses de La qualité de vie
de leur quartier. IL sert d'interlocuteur entre les habitant.e.s d'un quartier et les élus locaux (et
vice-versa). Leur champ d'activité concerne, non pas La défense d'intéréts particuliers, mais les ques-
tions d'intérét général qui concernent La vie et le développement du quartier : circulation, propreté,
voisinage, végétalisation, etc. L'Assemblée contribue a élaborer des décisions sur ces questions, mais
peut aussi tenir un réle de revendication, proposition et d'action.

1 PRESIDENT,
ECHEVINDE LA
PARTICIPATION

1 CO-PRESIDENT,
CITOYEN ELU

1SECRETAIRE,
AGENT DU SERVICE PARTICIPATION

7 MEMBRES COMMERCANTS
ASSOCIATIFS, ENTREPRISES
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Experts consultobles sur
demande d'un ters des.
memibres de ['Assemblée. Ces.
experts peuvent tantbt itre
des professionnels recanrss
‘mals oussi des citoyens qui-
détiennent une expertise/can-
naisance porticulbre
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THABITANTS VOLONTAIRES 16 HABITANTS DU QUARTIER ggg
TIRES AU SORT

Les décisions sont prises selon (e

Uhssemblée Citoyenne de
Quartier se réunit & minima 3 fois
paran. Unelnter-assemblée est
organisée une fois par an pour

Lo transuersalité

Iner-quartiers. J

Lefia Secrétaire, Le/Lo Président.e ainsi
quele/lo focilitateur trice se réunissent
une fois auant chaque séance de
UAssemblée de quartier ofin de choisir la
méthode de facilitation Lo mieux & méme
de répondre oux objectifs del'ordre du
jour de la séance en question.
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Chague habitont membre de
'Assemblée regoit 20€ par L
présence ou session, bénéficie d'un

Tepas et une prise &n charge des v i

frais de garde d'enfonts. 5
un cantenu informationnel.

principe de Lo gestion par
consentement. En cas de blocage
empéchant d'aboutir oux décisions
préuues & Vordre du jour, UAssem-
| biée de Quartier procéde & un uote
alamojorité qualifiée (2/3).

Chaque année, Les assemblées de

quartier dispaseront d'un
mentant alloué ou « budget
participatif». Il canviendra pour \
chaque assemblée de décider de
Uutitisation de cet argent.

Les auis et propositians sournis au Conseil Commu-
nal par ces Assembiées sont consultatives. Le
Conseil Communal (ou Le Collége des Echevins et
Bourgmestre) doit motiver (dans un délai de trols
‘mais aprés La décision concemant Le dossier en
question) La prise ou non prise en compte desdits
auis et propositions.

Coneeption greshique : Siategle Design Seenarios
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EVALUATION EXPERIMENTATION
VILCO N°12

Quels ont été les effets de I'expérimentation (sur quelles cibles) ?
L'expérimentation a permis d'enrichir le dispositif initialement imaginé
par lI'échevin de la démocratie participative. En effet, dans sa version
finale, nous pouvons indiquer que de multiples aspects sont issus du
processus de co-construction (compensation des membres, présence
d'acteurs actifs du quartier (pas que des habitants), la possibilité de
faire appel d des experts professionnels et/ou citoyens, etc.




EVALUATION EXPERIMENTATION
VILCO N°12

POLITIQUE CITOYENNE

aviede B

La Sair March 19 noverniber 2019
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Etterbeek lance les deux premiers
conseils de quartier tirés au sort

Léchevin Karim Sheikh
Hassan démarre le
projet dans les quartiers
Jourdan et de la Chasse.
Trente citoyens deviont
gérer un budget
participatif et donner
des avis au collége.

Agora cherche des
non-diplémés du
secondaire inférieur

Sur le plan régional, Agora (un skge au
parlement] continue sa recherche de
citoyens tirds au sort et mativés pour
rejoindre sa future assemblée repré-
sentative, suppases se réunir pour la
premiére fols le 30 novembra prochain
Prabléme: parmi fes heureux élus qui
ont manifesté leur Intérét pour le pro-
Jat. e taux de non-diplémés du secon-
daire inférieur est encore loin diétre

de la réalité bruxelloise (a

Bruxelles, 37 % des adultes n'ont pas ce
niveau de dipléme). Pour y remédier,

E erbeck innove. La commune &
en place de conscils de quarticr

snos u
porte-i-porte auprs des tirés au sort

p . pas
une derniére, 1a Ville de Bruxelles sap-
prétant, elle aussi,a confier des respon-
sabilités i des assemblées citoyennes
rées au sort. Linitiative démarrera, ay
début de Van prochain, a la Chasse et
Jourdan,

«Ces assemblées auront trois mi
sians », explique Péchevin de la Démo.
cratie participative, Karim Sheikh Has-
san (Ecolo). « Diabord, elles auront i a
tribuer un budget participatif, Le
concept existait déja dans notre com-

pour essayer » nous
1-an au partl. Mais Agora est
aussi en train de chercher des pistes
uprés d'associations habltudes 3 tr
vailler avec des publics ne disposant
pas de tels titres de qualification, as:

unmwmmpumu n

le, les avis seront consultatifs.
Une flbesse bien conmue de r o-
cratie

Karim Sheikh Hassan (Ecolo) espére mobiliser un maximum d'habitants. o waw s

(it hommes et it fermmes); les qua-
tacze L des

san nni eroire d.uu la bonne lutumn de
polit

citoyens, trois commergants el quatre

miune, mas pas sous a méme forme. kel
il sera géré de maniére permanente par
le conseil. Chacun gérern 40,000 euros
par anl.» Avee un pouveir quasi dés
sionnel, le collige se réservant le droit de
contrer des projets « diraisonnables.
berticides »

Les conseils de quartier seront auss
amenés i formuler des avis et recor
mandations aux colleges, sur des do
siers, relevant de laction communa
qui impactent la vie du quartier. S
diinitiative, soit sur demande des auto
tés etterbeckoises. « Par ailleurs, dis
quiun projet a un impact sur la vie du
quartie, le callége aura obligation d'en
informer le conseil de quartier. Je pense

notamment aux dossiers de mobilité

le projet - \mmu De Wolf (MR)
confirme son i Ndée de

Ju tissu mssociatil
comités de quartir)

tester lidee. « B2 puis, Etterheek n aussi
été pionniére en instaurant le droit
tistive citoyenne =, rappelle \ulmu\
eolo qui Ta porté. « Désormais, sils
rbueiiseot %0 signatures, les habitants
peuvent imposer un débat sur un projet
au sein du consell communal. Avec
Tobligation, pour les conseillers, de se
positionner, | eils de quartier
pourronty nciuri sl lesauhaltunt.»

Une majorité tirée au sort
Concrétement, chaque consed] de quar-
Liek sern eomposé de trente personnes,
Seize dientre clles seront tirdes au sort

au sart =, insiste Iéchey rincipal
défi sera de mobiliscr tout le monde,
concéde-t-il, o au-dela des perconnes i
capital socioculturel élevé ». « Man ob-
jectif est quun masimum de gens
vienent, qui ne sont pas déji actifs dans

les différentes initiatives de participa-
tion eitayennc, Jo pense ans jeunes, trés
nnml\rnu dunn]r wartier de la Chasse,

intégr

it fois par an, dans un Tieu symbo-
lique du quartier, comme une éoale o
un théitre. « A priori le soir, ou le week-
end. Nous fournirons un repas. Etnous

1€ des deu tiers). Les membres du col:
lige pourront avoir un statut dobsery
teur, ou intervenir pour V'r»(mvrdr Tin-
formation utite i la discussio

Ly poltiquts dobrent se appeicher
des citoyens, mais Uinverse est vrai aussi,

ror
avons excl ovte personne qui
setée ur i orale. »

Les mcrnblfes devron se réunir trds

cette initiative devrait permettre dy
contribiier », espire Karim Sheikh Has-
san,

Les politiques
doivent se

3 rapprocher des
citoyens, mais
inverse est vrai
aussi. Cette
initiative deveait
permettre dy
contribuer

Karim Sheikh Hassan




EVALUATION EXPERIMENTATION
VILCO N°12

Remarques
La faible mobilisation des citoyens du collectif d'Etterbeek en Transition dans

le projet de VILCO (en dehors de la présence accrue de Delphine et de
Francois-Olivier) n'a pas permi l'implication de nombreux citoyens pour le
living lab d'Efterbeek...
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